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Десятая юбилейная церемония 
подведения итогов международного 

конкурса «Лучший ювелирный магазин 2011»
 началась с вручения памятных знаков 

участникам проекта «ТОП-100. Лучшие ювелирные 
магазины России». Владельцы, директора и топ-

менеджеры магазинов принимали поздравления 
от известного шоу-мэна Валдиса Пельша 

и главного редактора журнала «Навигатора 
ювелирной торговли» Юлии Новиковой. 

ПОЧЕТНЫЙ ЗНАК 
ТОП-100 

Любой магазин работает для покупа-
теля. И бизнес можно назвать успеш-
ным и востребованным только тогда, 
когда его принял и признал клиент. 

Именно клиентоориентированность – основ-
ная отличительная черта магазинов – участ-
ников проекта «ТОП-100. Лучшие ювелирные 
магазины России». 
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Клиентоориентированность в широком по-
нимании слова. Оно предполагает и роскош-
ные интерьеры,  которых приятно находиться. 
И доброжелательную атмосферу – для комфорт-
ного выбора и совершения покупок. И каче-
ственный актуальный ассортимент, рассчитан-
ный на целевую аудиторию конкретного сало-
на. И профессиональный обученный персонал. 
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И интересные привлекательные 
акции. И продуманную систему ло-
яльности…  Каждый пункт участники 
«ТОП-100» отработали и реализова-
ли на все 100%! 

«ТОП-100. Лучшие магазины 
России» – каталог ПРО магазины и 
ДЛЯ покупателей!

Он издается для потребителей. 
Это посредник между магазином и 
его потенциальным (и реальным) 
покупателем. Это презентация тор-
говых предприятий, ориентирован-
ных на клиентов и удовлетворение 
его потребностей. Магазинов, кото-
рые заботятся о своем покупателе. 
Салонов, где представлены гаранти-
рованно качественные изделия от 
известных производителей.

«ТОП-100. Лучшие ювелир-
ные магазины России» – первый 
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российский проект, призванный, с одной стороны, обоб-
щить уникальный опыт ведения бизнеса лидеров ювелир-
ной отрасли. С другой – сориентировать покупателей юве-
лирных изделий в многообразии магазинов и салонов, 
представленных на рынке.

Присутствие магазина на страницах каталога – га-
рантия надежности, высокого качества представленных 
на его прилавках ювелирных изделий и уровня обслужи-
вания.


